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๑. ความเป็นมา 
  ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดนครศรีธรรมราช ลงวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๔๕  
เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ในหมวด ๑๒ การ
บริหารงานบุคคล ส่วนที่ ๓ ว่าด้วยการพัฒนาพนักงานส่วนต าบล ก าหนดให้ผู้บั งคับบัญชามีหน้าที่พัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชาและต้องพัฒนาทั้ง ๕ ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะเฉพาะ
ของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบล จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อให้การบริหารงานทรัพยากรบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลสระแก้ว บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมุ่งการพัฒนายึดหลักสมรรถนะ (Competency) และ
หลักผลงาน (Performance) ตลอดจนดูแลขวัญก าลังใจ สร้างความก้าวหน้าและคุณภาพชีวิตที่ดี เกิดความรักและ
ผูกพันต่อองค์กร ซึ่งจะส่งผลให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล
สระแก้ว จึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว ขึ้น  
 
๒. กรอบแนวคิดในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว  
 องค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว  จะด าเนินการก าหนดแนวทางในการพัฒนาพนักงาน        
ส่วนต าบล  ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง  โดยการจัดท าแผนในการพัฒนาความรู้ความสามารถ  เพ่ิมพูนความรู้  
ทักษะ  ทัศนคติ  มีคุณธรรมและจริยธรรม  อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ  เพ่ือสอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล  โดยให้พนักงานส่วนต าบล  
ลูกจ้างประจ า  และพนักงานจ้าง  ทุกคน ทุกต าแหน่ง  ได้มีโอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติ
หน้าที่  ภายในช่วงระยะเวลา ตามแผนอัตราก าลัง  3  ปี   โดยการฝึกอบรม  การศึกษาดูงาน  การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ  การปฐมนิเทศ  หรือการสัมมนา ฯลฯ   

๓. วิสัยทัศน์ พันธกิจ การบริหารงานบุคคล  
 
 วิสัยทัศน์ (Vision)  
  “ บริหารทรัพยากรบุคคลด้วยความเป็นธรรมโปร่งใส ใส่ใจการให้บริการ พัฒนางานด้าน
เทคโนโลยี ด้วยวิธีธรรมาภิบาล ”   
 พันธกิจ (Mission)  

 - บริหารงานบุคลากรด้วยความยุติธรรม โปร่งใส รวดเร็วและถูกต้อง โดยมีเป้าหมายเพ่ือเป็นการ
สร้างขวัญก าลังใจ ให้แก่พนักงานจส่วนต าบล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง และพัฒนาปรับปรุงโครงสร้างและ
ระบบการท างานขององค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  - เสริมสร้างสวัสดิการและการบริการที่ดี แก่พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจ พัฒนาบุคลากรให้มีจิตมุ่งมั่น ตั้งใจในการให้บริการประชาชน            
ผู้มารับบริการ  

  - ส่งเสริมวินัยและการเรียนรู้ในวิทยาการใหม่ๆ แก่พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และ
พนักงานจ้าง เพ่ือเป็นการป้องกันมิให้มีการกระท าผิดวินัย และเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคน 

  - น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคล เพ่ือให้เกิดความสะดวก รวดเร็ ว ในการ
ให้บริการด้านสารสนเทศ สร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชน  
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  - ส่งเสริมให้ผู้บริหารและสมาชิกสภา อบต. ได้มีการเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารงานเพ่ิมมากขึ้น 
เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติ รวมทั้งระเบียบ ข้อกฎหมายต่างๆ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารและฝ่ายนิติบัญญัติ  
๔. การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม  
 ปัจจัยส าคัญในการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  

๑. ท างานล่าช้า ไม่กระตือรือร้น  
๒. มีระบบอุปถัมภ์  
๓. กระบวนการจัดหาล่าช้า  
๔. ระบบราชการท าให้ขาดความคล่องตัวในการพัฒนา  

 จุดแข็ง  (Strength) 
  -ผู้บริหารและสมาชิกสภามีความสมัครสมานสามัคคี 
  -ผู้บริหารใช้ระบบคุณธรรมมากกว่าระบบอุปถัมภ์ 
  -ผู้บริหารให้ความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานทุกต าแหน่ง 
  -หัวหน้าส่วนราชการที่เป็นผู้บังคับบัญชามีการมอบหมายงานที่ชัดเจน 
  -พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ร้อยละ ๙๘ จบปริญญาตรี 
  -ประชาชนส่วนใหญ่เข้าใจและเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ 
 จุดอ่อน (Weakness) 
  -บุคลากรบางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจในหน้าที่ของตัวเอง 
  -เครื่องมือเครื่องใช้มีไม่เพียงพอในการใช้งาน 
  -บุคลากรยังขาดความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสูง 
 โอกาส (Opportunity) 
  -สัดส่วนของงบประมาณด้านบุคลากรยังอยู่ในเกณฑ์ท่ีกรมฯก าหนด (ร้อยละ ๔๐) 
  -รัฐบาลกลางยังให้การสนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
  -หน่วยงานราชการในพ้ืนที่ของส่วนภูมิภาคให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
  -ประชาชนมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 
 อุปสรรค (Threat) 
  -งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรยังมีน้อย 
  -กฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของท้องถิ่นมีจ านวนมากและมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
  -พนักงานส่วนต าบลขาดการศึกษาในระเบียบ อย่างต่อเนื่องท าให้เกิดข้อผิดพลาด 
 
๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว  
  “บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลสระแก้ว ต้องเป็นบุคลากรที่รักการเรียนรู้ พัฒนาตนเอง  
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง มีความมุ่งมั่นท างานเป็นทีม มีประสิทธิภาพ              
มีคุณภาพและจริยธรรม” สามารถก าหนดได้ ๔ มิติ ดังนี้  
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๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  
 
มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย หน่วยงานที่ 

รับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรม 

สนับสนุน ปี 2561  ปี 2562  ปี 2562  
๑. จัดท าทะเบียนประวัติ 
ผู้บริหาร สมาชิก อบต. 
พนักงานส่วนต าบลและ 
พนักงานจ้าง  
 
๒. มีแผนการพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง  

๑. ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าทะเบียนประวัติ 
 
 
 
 
๒. ร้อยละของพนักงานที่ได้รับการอบรมตามสายงาน 

๑๐๐ 
 
 
 
 

๗๕  
 

๑๐๐ 
 
 
 
 

๘๕  

๑๐๐ 
 
 
 
 

๙๐  

ส า นั ก ง า น
ปลัดฯ 
 
 
 
ส า นั ก ง า น
ปลัดฯ  
กองคลัง  
กองช่าง  
 
 

กิจกรรมบันทึก 
ทะเบียนประวัติ 
 
 
 
หลักสูตการอบรม 
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๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  
 
มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย หน่วยงานที่ 

รับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรม 

สนับสนุน ปี 2561  ปี 2562  ปี 2563  
๑. งานการบริหารทรัพยากร
บุคคลถูกตอ้งมีประสิทธิภาพ  
 
 
 
๒. น าเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้กับ
ระบบการท างาน  
 
๓. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านสื่อต่างๆ สู่บุคลากรภายใน 
อบต. อย่างทั่วถึง  
 
 

๑. ร้อยละของการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย ถูกต้องตาม
กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง  
๒. ร้อยละของการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย  
ทันต่อความต้องการของหน่วยงาน  
 
- ร้อยละของหน่วยงานที่น าระบบสารสนเทศมาใช้ 
ในการจัดเก็บฐานข้อมูล  
 
 
- จ านวนช่องทางที่ใช้ในการสื่อสารสู่บุคลากร  
ในหน่วยงานไม่น้อยกว่า ๓ ช่องทาง  

๑๐๐ 
 

90  
 
 

90  
 
 
 

๙๕ 

๑๐๐ 
 

๙๕  
 
 

๙๕ 
 
 
 

๑๐๐ 

๑๐๐ 
 

๑๐๐ 
 
 

๑๐๐ 
 
 
 

๑๐๐ 

ส านักงาน
ปลัด ฯ 
ส านักงาน
ปลัด ฯ 

 
ส านักงาน
ปลัด ฯ 

 
 

ส านักงาน
ปลัด ฯ 

 
 

การสรรหา บรรจุ
แต่งตั้งฯลฯ  
การสรรหา บรรจุ
แต่งตั้งฯลฯ  
 
จัดหาคอมพิวเตอร์ 
และระบบ 
 Internet 
 
-ร า ย ง า น ก า ร
ประชุม 
-แผ่นพับ 
บริหารงานบุคคล 
-ทาง Internet 
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๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  
 
มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย หน่วยงานที่ 

รับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรม 

สนับสนุน ปี 2561  ปี 2562  ปี 2563  
๔ .  ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
แลกเปลี่ ยน เรี ยนรู้ ระหว่ า ง
พนักงาน 
 
๕. ประชาชนมีความศรัทธา
และความ เชื่ อมั่ น ในระบบ
ราชการ  
 
 
 
๖ .  ก า ร น า ร ะ บ บ บ ริ ห า ร
ส านักงานมาใช้ (๕ ส)  
 
 
 

- ระดับความส าเร็จในการถ่ายทอดความรู้ระหว่าง 
องค์กร  
 
 
- จ านวนช่องทางที่ได้มีการเผยแพร่  
- ร้อยละของผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจต่อระบบ 
ราชการ  
- ร้อยละของเรื่องร้องเรียนในการปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
- รอ้ยละความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรม ๕ส  

๑ 
 
 
 

๒ 
80 

 
- 
 
 

55 

๑ 
 
 
 

๒ 
85 

 
- 
 
 

60 

๑ 
 
 
 

๒  
90 

 
- 
 
 

65 
 
 

ส านักงาน
ปลัด ฯ 

. 
 
ส านักงาน
ปลัด ฯ 

 
ส านักงาน
ปลัด ฯ 
 
ส านักงาน
ปลัด ฯ 
 
 

ชุมชน 
นักปฏิบัติการ  
 
 
ส ารวจ 
ความพึงพอใจ 
 
ศูนย์รับเรื่องราว
ร้องทุกข์  
 
กิจกรรม ๕ส  
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๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  
 
มิติที่ ๓ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย หน่วยงานที่ 

รับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรม 

สนับสนุน ปี 2561  ปี 2562  ปี 2563  
๑ .  อ งค์ ก รมี ค ว าม โปร่ ง ใ ส 
ยุติธรรมเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล  
 
๒. บุคลากรทุกระดับได้รับการ
อบรมด้านคุณธรรม จริยธรรม
อย่างต่อเนื่อง  
 
๓. ลดปัญหาการทุจริต 
คอร์รัปชั่น    
 
 
 

- ร้อยละการยอมรับของบุคลากรต่อการตัดสินใจ 
หรือการใช้ดุลพินิจของผู้บริหาร 
- เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับความไม่โปร่งใส 
 
- ร้อยละบุคลากรที่เข้าอบรมด้านคุณธรรม จริยธรรม  
  
 
 
- จ านวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่น 

๑๐๐ 
 
- 
 

90 
 
 
 
- 
 
 
 

๑๐๐ 
 
- 
 

๙๕ 
 
 
 
- 
 
 
 

๑๐๐ 
 
- 
 

๑๐๐ 
 
 
 
- 
 
 
 
 

ส านักงาน
ปลัด ฯ 
ส านักงาน
ปลัด ฯ 
ทุกกอง 
 
 
 
ทุกกอง 

แบบส ารวจฯ  
 
ศูนย์รับเรื่องราว 
ร้องทุกข์  
หลักสูตรอบรม 
 
 
 
ศูนย์รับเรื่องราว
ร้องทุกข ์
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๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  
 
มิติที่ ๔ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน  
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย หน่วยงานที่ 

รับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรม 

สนับสนุน ปี 2561  ปี 2562  ปี 2563  
๑. ส่งเสริม สนับสนุน  
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมวัน
ส าคัญทางศาสนา  
 
๒ .  บุคลากรมีความรักและ
ผูกพันกับองค์กร        
 
๓. ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ 
มีความเข้าใจและ 
มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  
 
๔.  สร้างความก้าวหน้าของ
บุคลากรให้ เป็นไปด้วยหลัก
ยุติธรรมและธรรมาภิบาล 

- จ านวนครั้งของการจัดกิจกรรมวันส าคัญทางศาสนา  
 
- รอ้ยละของบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมวันส าคัญทางศาสนา  
 
- ร้อยละบุคลากรที่ปฏิบัติตามค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กร  
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของพนักงานและผู้ปฏิบัติต่อนโยบาย 
และรูปแบบการบริหารงาน  
 
 
- ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาเพ่ือสร้างความก้าวหน้า  

๓  
 

๑๐๐ 
 

๑๐๐ 
 
 

90  
 
 
 

๑๐๐ 
 
 

๓ 
 

๑๐๐ 
 

๑๐๐ 
 
 

๙๕ 
 
 
 

๑๐๐ 
 
 
 

๓ 
 

๑๐๐  
 

๑๐๐ 
 
 

๑๐๐ 
 
 
 

๑๐๐ 
 
 
 
 

ส านักงาน
ปลัด ฯ 
ทุกกอง 
 
ทุกกอง 
 
 
ทุกกอง 
 
 
 
ทุกกอง 

กิจกรรมวันส าคัญ
ทางศาสนา  
 
 
ประมวลจริยธรรม 
 
 
แบบส ารวจ 
ความพึงพอใจ 
 
 
อบ ร ม ห ลั ก สู ต ร
ตามสายงาน 

 

 

 


